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Abstract
Small and Medium Enterprises (SMEs) play a pivotal role in accelerating Thai economic development. SMEs
provide backward linkages for large enterprises through supply of goods, services, information and
knowledge. Despite SMEs obvious significance, they face several severe difficulties that act as obstacles to
their further development. The primary motivation of this study is to upon identifying: 1) the role,
significance and contribution of Thai manufacturing SMEs to the Thai economy; 2) entrepreneur
characteristics (age, gender, education, work experience); and (3) innovation (new products, processes,
organization structure).
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Abstract:  Small  and Medium  Enterprises  (SMEs)  play  a  pivotal  role  in  accelerating  Thai  economic  development.  SMEs 
provide backward  linkages  for  large enterprises  through  supply of goods,  services,  information and knowledge. Despite 
SMEs obvious  significance,  they  face  several  severe difficulties  that  act  as obstacles  to  their  further development.  The 































and  innovation,  technical efficiency and  their determinants. The primary motivation of  this study  is  to upon 
identifying:  (1)  key  factors  contributing  to  the  technical  (in) efficiency of  these  SMEs  such  as entrepreneur 





















the period 1997  to 2008, even  though much of  this  increase  is  likely  to result  from  improved monitoring of 
SMEs  (OECD,  2011).  Moreover,  as  the  global  standards,  Thai  SMEs  has  high  proportions  of  female 
entrepreneurs  and  business  owners  and managers,  who made  up  around  50  percent  of  starting‐up  and 
operating businesses (OECD, 2011).   
 
The GEM  survey  shows  that  Thailand  has  a  relatively  high  of  necessity  entrepreneurship.  It  classifies  Thai 
entrepreneurs who start‐up a business as a result of opportunity or necessity. Opportunity entrepreneurs are 
those  who  seek  to  exploit  a  perceived  business  to  produce  income  or  wealth  in  their  life.  Necessity 
entrepreneurs are those who start‐up a business due to lack realistic options for generating income or wealth. 
Thailand has  very high  level of necessity entrepreneurship, even  though  the majority  (70 percent) of early 
stage  entrepreneurial  activity  is  opportunity driven, but  a minority  (30  percent)  is necessity  driven  (OECD, 
2011, p34). By comparison, the GEM survey presents an average  for the period 2001 to 2008 of  less than 4 
percent  for  the necessity driven  total entrepreneurial activity  for efficiency driven economies such Thailand 
and less than 2 percent for innovation driven economies. However, a gender factor does not have much effect, 
but other  factors do.  This necessity  entrepreneurship of  Thailand  is predominate  amongst  those with only 
limited education; both male  and  female with only  some  secondary education  are  about  twice as  likely  to 
pursue entrepreneurship due  to  the necessity  rather  than opportunity  (OECD, 2011, p34). Necessity driven 




Innovation  is  related  to creative  thinking,  improvement and  innovative usage of  technology  to  increase  the 















SMEs  encounter  a  high  turbulent  and  dynamic  business  environment  in  the  international market.  Hence, 
innovation  is  the only way  to survive and continually adapt  in such business environment. Surprisingly, Thai 
SMEs rank very high when it comes to adopt the latest technology, which is around 24 percent compared to 13 
percent  in USA,  and 9 percent  in China  and  Japan. However,  the  technology normally  comes  from outside 
Thailand  and  probably  through  foreign  direct  investment  (FDI)  channels  (OECD,  2011).  Furthermore, 
Intarakamnerd et al. (2002) emphasizes that the innovation system in Thailand is not well‐organised in many 




SMEs  in  Thailand  pay  insufficient  attention  to  innovation.  This  is  as  a  consequence  of  the  low  level  of 
education of employees in the SME sector that contributes to a lack of creative activity. 
4. Conclusions  
Thai SMEs have played a crucial  role  in  the Thai economy  in  terms of numbers, employment and economic 
growth over the period 1994 to 2009 (OSMEP, 2009). They contribute a great distribute to social and economic 
development of the country (Sahakijpicharn, 2007; Thassanabanjong et al., 2009; OECD, 2011). Despite their 
obvious  significance  Thai  SMEs  face  a  number  of  disadvantages  that  act  as  barriers  to  their  development. 
These  barriers  comprise:  financial  constraints,  lack  of  technical  and  innovation  skills, management  and/or 
administration  skills,  inadequate  skilled  labour  (Sarapaivanich,  2003;  Punyasavatsut,  2007;  OECD,  2008). 
Therefore,  it  is  suggested  that  Government  agencies  should  play  a  more  effective  role  in  assisting  and 
promoting  SMEs  performance  in  terms  of  entrepreneurship  and  innovation  to  enable  them  to  be  more 
competitive  in  the domestic and  international market place. The government should also play an  important 
role in promoting market‐oriented SME interventions for improving SME development and the elimination of 
policy biases 
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